SiIGORTAFi SURDURULEBILIRLIK VIZYONU:
"Gelecegin Kilidi Dijitalde, Giivencesi Esitlikte"

Stirdiiriilebilirlik, bizim i¢in sadece ¢evresel bir hassasiyet degil; is yapis bigimimizin temel
kodudur. Sigortafi olarak siirdiiriilebilirligi; "Gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini kargilama
yeteneginden 0diin vermeden, bugiiniin risklerini giivence altina almak" olarak tanimliyoruz.

Diinyamizin sigortalanabilir kalmasi, ancak siirdiiriilebilir olmasiyla miimkiindiir. Bu bilingle,
Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri’ni (SDG) rehber ediniyor; is
stratejimizi Cevresel, Sosyal ve Yonetisimsel (CSY) faktorler lizerine insa ediyoruz.

Amacimiz net: Dijitalin giiciiyle karbon ayak izini silmek, insan odakl1 yaklagimla toplumsal
izimizi derinlestirmek.

1. CEVRESEL SORUMLULUK: Dijital Doga Dostudur: iklim krizi, sigorta sektdriiniin
kars1 karsiya oldugu en biiytik risktir. Biz, bu miicadelede "teknolojiyi" en biiyiik silahimiz
olarak kullaniyoruz.

o Kagitsiz ve Karbonsuz Operasyon: Geleneksel sigortaciligin tonlarca kagit
tiiketimine ve fiziksel evrak lojistiine dayali karbon yiikiine son veriyoruz. Tekliften
policelestirmeye, hasar yonetiminden yenilemeye kadar ugtan uca %100 dijital
stireclerimizle, dogal kaynaklar1 tiiketmeyen bir is modeli uyguluyoruz.

« Iklim Dostu Calisma Modeli (Sigortafi Lab): "Sigortafi Girisimci Laboratuvari"
modelimiz sayesinde mekandan bagimsiz ¢alismay1 destekliyoruz. Bu sayede her giin
trafige ¢ikan ylizlerce aracin yaratacagi karbon emisyonunu ve biiyiik ofis binalarinin
enerji tilkketimini kaynaginda engelliyoruz.

e Yesil Doniisiimiin Destekeisi: Sigortaci kimligimizle; elektrikli araclar, yenilenebilir
enerji kullanan konutlar ve ¢evre dostu isletmeler i¢in 6zel avantajlar sunarak,
miisterilerimizin de net sifir karbon yolculuguna eslik ediyoruz.

2. SOSYAL ETKI: Esitlik, Kapsayicilik ve Insan: Siirdiiriilebilirlik sadece dogay1 korumak
degil, "insan1" giiclendirmektir. Novarge Cinsiyet Esitligi Plan1 (GEP) ile uyumlu olarak,
toplumsal cinsiyet esitligini ve adil ¢aligma kosullarini1 kurum kiiltiiriimiiziin merkezine
koyuyoruz.

« Kadin Istihdam ve Liderligi: Kadinlarin is giiciine katilimim artirmak, bizim igin bir
sosyal sorumluluktan 6te ekonomik bir zorunluluktur. Cinsiyet esitligine dayali bir
orgiit yapisi kurarak, kadin ¢alisan oranimiz1 ve yonetim kademelerindeki kadin
temsilini %35 kritik esiginin lizerine ¢ikarmay1 hedefliyoruz.
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o Cam Tavanlar1 Kirtyoruz: Ise alim ve terfi siireclerinde liyakati esas aliyor; "erkek isi"
veya "kadin isi" algisini yikarak, tiim ¢alisanlarimiza esit firsatlar sunuyoruz.
Kadinlarin karar alma mekanizmalarinda etkin rol oynamasi i¢in liderlik egitimleri ve
mentorluk programlar1 uyguluyoruz.

e Giivenli ve Adil Calisma Ortami: Cinsiyetei, baskici davranislara ve mobbinge karsi
"sifir tolerans" politikasi izliyoruz. Calisanlarimizin is-yasam dengesini koruyan,
ebeveynlik sorumluluklarini paylagmayi tesvik eden esnek ¢alisma modellerini hayata
gegciriyoruz.

e Girisimcilik Ekosistemi: Sigortafi Lab ile genclere ve kadinlara kendi isinin lideri
olma firsat1 veriyor, siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeye (SDG 8) katki sagliyoruz.

3. YONETISIM VE ETIK: Seffafik Temelimizdir: Siirdiiriilebilirligin teminat1 giivendir.
Miisterilerimiz, is ortaklarimiz ve toplumla kurdugumuz iliskide seffaflig1 ve hesap
verebilirligi esas altyoruz.

e Sorumlu Dijitallesme: Yapay zeka ve algoritmalarimizi kullanirken etik degerleri
gozetiyor; fiyatlama ve risk analizlerinde ayrimciliga yer vermeyen, adil ve
aciklanabilir teknolojiler gelistiriyoruz.

e Seffaf Raporlama: Tipki kiiresel 6rneklerde oldugu gibi (Dow Jones Siirdiiriilebilirlik
Endeksi standartlar1 vb.), siirdiiriilebilirlik performansimizi 6lgiilebilir hedeflerle takip
ediyor, ilerlememizi seffaf bir sekilde paydaslarimizla paylasiyoruz.

e Veri Gizliligi ve Giivenligi: Miisterilerimizin dijital varliklarini korumak, siber
risklere karsi siirdiiriilebilir giivenlik duvarlar1 6rmek 6nceligimizdir.

TAAHHUDUMUZ

Sigortafi olarak, 2050 Net Sifir hedefine giden yolda sadece bir izleyici degil, bir oyun kurucu
olacagiz. Hem gezegenimizin ekolojik sinirlarina saygi duyan hem de toplumsal adaleti ve
cinsiyet esitligini savunan bir "Sorumlu Sirket" olarak biiylimeye devam edecegiz.

Cilinkii biliyoruz ki; sigortalanacak bir gelecek yoksa, poligelerin de bir anlami yoktur.
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