SIGORTAFi SIGORTA ARACILIK HiZMETLERI A.S.
KiSiSEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiN AYDINLATMA METNi - TEKLIF

isbu Aydinlatma Metni’nde, kisisel verilerinizin, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”) ve ilgili mevzuata uygun olarak, “Kizilay, izmir-1 Cd. No:13/13, 06420
GCankaya/Ankara” adresinde yer alan veri sorumlusu Sigortafi Sigorta Aracilik Hizmetleri
Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan islenmesine iliskin esaslar agiklanmaktadir.

Kisisel Verilerin islenme Amaci

Kisisel verilerinizi polige teklifinin olugsturulmasi, risk degerlendirmesi yapilmasi, polige ile
baglantili hizmet ve Urinlerin sunulmasi, musteri talep ve sikayetlerinin degerlendirilmesi,
yetkili kurum ve kuruluslara gerekli bilgilerin sunulmasi, gesitli yasal diizenlemelerden
kaynakh yikimlaltklerin yerine getirilmesi, hukuki is ve islemlerin yirutilmesi ve takibi, ilgili
kisilerin taleplerinin karsilanmasi, Girlin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve musterilere en uygun
sekilde sunulmasi igin arastirma ve analizlerin yapilmasi gesitli raporlarin hazirlanmasi,
faaliyetlerin Sirketimiz proseddrleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yuratiimesinin
saglanmasi icin gerekli denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, hizmet binalarimiza giris
kaydinin olusturulmasi ve glivenliginin saglanmasi, pazarlama ve kampanya faaliyetleri
kapsamindaki kurumsal iletisim siireglerinin ylratilmesi, Griin ve hizmetlerin sunulmasi
amaglariyla sinirli olarak islenebilecektir.

islenen Kisisel Verilerin Aktarildigi Yerler ve Aktarim Amaci

Kisisel veri isleme amaglari ile aktarim amaglari paralellik géstermektedir. Bu kapsamda
kisisel verileriniz ticari hayatin gereklilikleri kapsaminda, sizlere en uygun hizmeti sunabilmek
icin gerektigi durumlarda teklif stireglerinin ylritilmesi, sigortacilikta risk ve tazminat
degerlendirmesi yapilmasi, ticari ileti gonderimi ve miisteri memnuniyet arastirmalari igin
destek hizmet alinmasi, pazarlama ve kampanya faaliyetleri kapsamindaki stireglerin
yuratilmesi, hukuki is ve islemlerin ylritilmesi ve takibi, mevzuat kapsamindaki
yukamlaluklerin yerine getiriimesi ve denetim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi amaglariyla
aktarilabilmektedir.

Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel veriler, yukarida belirtilen kisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda ve tabi oldugumuz mevzuatta yer alan usul ve esaslar ile yasal yikimliltklere
uygun bir sekilde faaliyetin niteligiyle baglantili olarak yetkili acenteler/brokerler, is
ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, reastirorler, eksperler, asistans sirketleri, aktlierler, destek
hizmet saglayicilari, SBGM, sigorta ve bireysel emeklilik sirketleri, Sigortacilik Kanunu ve
diger mevzuat hikimleri gcergevesinde kanuni temsilciler ve ilgili merciler,
bankalar/finansman sirketleri, servisler ve anlasmali kurumlar, vekalet iliskisi icerisinde
oldugumuz gergek ve tlzel kisiler ile s6zlesmeli avukatlarimiza, yetkili kamu kurum ve
kuruluslarina Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
dahilinde aktarilabilmektedir.

Tarafiniza ticari elektronik ileti génderimi icin acik riza vermeniz halinde kisisel verileriniz ileti
Yonetim Sistemi A.S.’ye aktarilabilecektir.



Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz tarafinizca iletilen teklif formunda yer alan bilgiler, ¢agri merkezimiz
uzerinden gergeklestirilen telefon goriismeleri, kayit, sikayet, 6neri ve talep formlari,
cevrimigi veya ¢evrimdisi yollarla veya kanuni temsilci, isveren veya sizin adiniza polige
dizenleme yetkisine sahip kisi/kisiler, fiyat karsilastirma platformlari ile 3. taraf hizmet
sunan firmalar, sigorta sirketleri, yetkili acenteler ve brokerlar, saglik kuruluglari ve yetkili
kamu kurum ve kuruluglari vasitasiyla elektronik ortamda otomatik veya s6zIU, yazili sekilde
otomatik olmayan yéntemlerle toplanmaktadir.

Kisisel verilerinizi islemin niteligine gbre Kanunda ongérilen gesitli hukuki sebepler
cercevesinde islenmekte olup kisisel verileriniz isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen isleme
amaglari dogrultusunda; sigorta s6zlesmesinin kurulmasiyla ve ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi sebebiyle gerekli olmasi, veri sorumlusunun hukuki yikimlilGguni yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi ve kanunlarda agikg¢a 6ngorilmesi, ilgili kisinin temel hak ve
Ozgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebeplerine dayali olarak islenebilecektir. Bununla
birlikte tarafiniza ticari elektronik ileti génderimi ise agik riza vermeniz hukuki sebebi
uyarinca gergeklestirilebilecektir.

Veri Sorumlusuna Bagvuru Yollari ve Haklariniz

Kanun’un 11. maddesi kapsaminda Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Teblig uyarinca, Sirketimiz’e basvurarak, kisisel verilerinizin; a) islenip islenmedigini
0grenme, b) islenmisse bilgi talep etme, c) islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme, d) yurt iginde / yurt disinda transfer edildigi taraflari 6grenme, e)
eksik / yanlis islenmisse dlizeltilmesini isteme, f) Kanun’un 7. maddesinde 6ngérilen sartlar
cercevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, g) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (e)
ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildirilmesini isteme, h) miinhasiran otomatik
sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, 1)
islemenin sinirlandiriimasini isteme, i) bigimlendirilmis, genel olarak kullanilan makine
tarafindan okunabilen bir formatta talep etme ve j) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi, internet sitemizde yer alan Basvuru
Formu’nu doldurarak “Kizilay, izmir-1 Cd. No:13/13, 06420 Cankaya/Ankara” adresine yahut
kvkk@sigortafi.com.tr adresine elektronik posta adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza
ya da tarafinizca veri sorumlusuna daha 6nce bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde
kayitl bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz.

Verilerinizin Sirketimiz nezdinde hassasiyetle korundugunu belirtir bize duydugunuz giiven
icin tesekkiir ederiz.
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